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Explotar nuevos mercados, aumentar la eficiencia de la carga, competir en un mercado global que cambia

rapidamente y desarrollar sostenibilidad en su cadena de suministro son todos desafios cruciales para las

empresas a medida que salimos de la crisis de la COVID-19. En esta edicion, analizaremos todos estos

factores y veremos qué puede hacer para asegurarse de que su empresa pueda recuperarse y emerger

mas fuerte después de la pandemia.

Los economistas estan de acuerdo en que la crisis traera
consigo una recesion significativa, y algunos predicen que
serd equiparable a la de los afios treinta. Como con toda
recesion, existen abundantes oportunidades para aquellos
lo suficientemente dindmicos como para aprovecharlas.

Es interesante observar que, a pesar de las predicciones
pesimistas sobre los efectos de la crisis financiera de 2008,
los elementos maés resistentes de la economia mundial se
recuperaron mucho mas répido de lo previsto.

Numerosos lideres de la opiniéon publica estan hablando
de una “nueva normalidad”, pero el futuro ya parece mas
complejo e incierto que nunca. Michael Davies, del MIT,
lider de pensamiento global en tecnologia, innovacion y
liderazgo, sugiere que deberfamos acostumbrarnos a una
“nueva anormalidad” en la que las empresas deberan
desarrollar una mayor capacidad de recuperacion,
empoderandolas para recuperarse de esta y futuras crisis

en lugar de simplemente sobrevivir.*

La resiliencia implica tener la habilidad, la voluntad y el valor
para tener éxito en cualquier circunstancia. En este informe,
analizaremos algunas de las oportunidades que ha generado
la crisis y examinaremos cémo puede Cordstrap mejorar

las destrezas de su equipo de logistica para implementar
soluciones maés fuertes, mas eficientes y seguras. Esto no
solo le permitird restaurar sus operaciones a un estado
preCOVID, sino que reforzara su capacidad de recuperacién
cuando se enfrente a nuevos acontecimientos adversos

en el futuro.

“Post pandemic resilience” BBC Radio 4, The Bottom Line, 25 de junio de 2020

" Preparing the chemicals industry for ‘the day after’ the COVID-19 pandemic”
Strategy& PWC, 24 de abril de 2020
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La importancia de los nuevos mercados y el
desarrollo de la resiliencia para explotarlos.

No cabe duda de que la industria quimica se ha visto muy
afectada por las primeras oleadas de la pandemia. En su
anélisis de la situacién Price Waterhouse Coopers (PWC)
estima** que la quimica es la quinta industria méas afectada
de todas. Esto no deberia sorprendernos, ya que la industria
quimica tiene una fuerte dependencia de la economia en
general debido al hecho de que suministra varios de los
materiales mas importantes que necesitan otras industrias,
y es un componente clave de la mayoria de los productos.
Por lo tanto, esta industria estd mas acostumbrada que

la mayoria a lidiar con fluctuaciones salvajes en los niveles

de pedidos.

Esta cultura de adaptabilidad ha llevado a varios de los clientes
de la industria quimica de Cordstrap a reaccionar rdpidamente
a los picos de demanda de productos como desinfectante de
manos y EPI. INEOS logré instalar plantas de fabricacién de
desinfectantes para manos en Europa desde cero en poco mas
de una semana. Generd una cobertura positiva al suministrar
productos a los departamentos de atencién médica de

forma gratuita. Esto demostré su capacidad de recuperacion

y potenci6 su valor de la marca en un momento en que la
confianza se encontraba frente a una amenaza extrema.

De igual manera, Dow redisefi6 sus instalaciones para

comenzar a producir geles antivirales para manos.

‘ ‘ Es fundamental trabajar con

expertos en proteccion de carga
que entiendan completamente
el abanico completo de riesgos
y de regulaciones que abordan
los envios en cualquier ruta

determinada. , ,
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La industria quimica tiene un papel fundamental en la lucha
contra la pandemia. Empresas quimicas de todo el mundo
ofrecen productos de primera necesidad y vitales como
ingredientes activos para productos farmacéuticos, materiales
técnicamente avanzados para equipos de proteccion

y médicos y, por supuesto, productos quimicos para la
higiene y de limpieza que evitan la propagacién del virus.

Las empresas quimicas son muy conscientes del papel
fundamental que juegan. Al hacer todo lo posible para
fomentar la resiliencia en sus comunidades, toman la delantera
en la restauracion de la economia y reactivan la demanda

de los consumidores. Braskem, uno de los clientes
latinoamericanos de Cordstrap, ha asumido esta tarea
mediante una serie de iniciativas como la donacién de

resinas termoplasticas suficientes para producir 60 millones
de mascarillas hospitalarias o 1 millén de delantales. También
han suministrado cestas de alimentos de primera necesidad
durante tres meses a mas de 1200 familias que trabajan en

el reciclaje, abasteciendo a 50 000 familias que viven cerca

de sus plantas brasilefias con productos de higiene y limpieza.
Estan apoyando activamente al gobierno de Alagoas en la
construccion de un hospital de campana y en el suministro

de las materias primas necesarias para la impresion 3D de

EPI en 8 centros de investigacién.

Aunque los actores principales, diversificados y con alta
disponibilidad de efectivo son mas capaces de realizar grandes
inversiones para adaptar sus actividades, esta pandemia
supone un mayor desafio para los productores mas pequefios
y especializados. Varios sectores manufactureros han tenido
problemas debido al cierre de fabricas y la caida de la
demanda de bienes de consumo. Por ejemplo, los proveedores
de la industria automotriz se han visto particularmente
afectados, ya que segiin PWC* los cierres de fabricas han
reducido la demanda en EE. UU. hasta en un 30 % también en
este sector. Para ellos, la necesidad de innovar es ain mayor.

Los mas resistentes se estan adaptando rapidamente a la
“nueva anormalidad” y estan cambiando la oferta para
satisfacer las demandas emergentes en todo el mundo.

La demanda de desinfectantes, productos farmacéuticos

y aditivos alimentarios estd en auge.Las empresas que han
pasado a fabricar PPE y productos sanitarios estan generando
nuevos mercados para la industria quimica. La impresion 3D
estd teniendo un papel importante en el suministro de EPI

de forma répida y a nivel local, y el suministro de componentes
quimicos es otra oportunidad en alza.

Otro beneficio que esté surgiendo de la crisis es la enorme
caida del precio del petréleo, la materia prima mas importante
para las actividades industriales quimicas. Este recorte de

los costes de insumos ayudaréd a aumentar sus margenes

y le colocara en una posicion sélida para liderar el camino

en la salida de la recesion.

La explotacién de estos nuevos mercados y oportunidades
dependeré de su capacidad para movilizar nuevas rutas de la
cadena de suministro de forma rapida y eficaz, y es importante
poder preparar y cargar envios para abordar los riesgos

y cumplir con los estdndares requeridos y los requisitos
reglamentarios en cada paso de esas rutas.

Adaptar la cadena de suministro es un proceso complejo

y polifacético que implica a muchos actores. Una cadena de
suministro y equipos operativos inteligentes garantizaran que
la planificacion inicial incluya sistemas de proteccién de carga
que garanticen que las mercancias lleguen de manera segura.
Deberan adaptarse para que coincidan con los tipos de carga
y embalaje precisos.

Las empresas dindmicas han evitado retrasos en los envios
relacionados con la COVID gracias a las rutas ferroviarias
transcontinentales. Aunque parece un cambio sencillo,

no es asi. Las tensiones del transporte ferroviario son
significativamente diferentes de los de carga a bordo,

y la Asociacion de Ferrocarriles Estadounidenses (AAR)

ha determinado que la carga ferroviaria puede estar sometida
a fuerzas de hasta 4G durante su viaje.

Por ello es fundamental trabajar con expertos en proteccion
de carga que entiendan completamente el abanico completo
de riesgos y de regulaciones que abordan los envios en
cualquier ruta determinada. Cordstrap tiene una experiencia
incomparable en la sujecion de cargas ferroviarias y ha
trabajado en estrecha colaboracion con la AAR para disefar
un conjunto de soluciones aprobadas para todo tipo de
cargas ferroviarias.

Otro problema importante al que se enfrentan las empresas
de carga que trabajan a lo largo de las nuevas rutas ferroviarias
transcontinentales, entre Europa y Asia, es la condensacion.
Aunque la carga a bordo esta protegida frente a los cambios
extremos de temperatura de los climas maritimos mas
templados y la forma en que se apilan los contenedores,

la carga que va por tierra estd sometida a fluctuaciones mucho
mayores. Es mucho méas probable que provoquen la “lluvia de
los contenedores” y provocar dafios por humedad. Esto podria
provocar que los polvos se apelmacen, que se produzca la
corrosion de los tambores y que se pelen las etiquetas, lo que
representa un riesgo particular para las cargas peligrosas que
llevan informacién de seguridad importante. La exposicion

a la humedad puede hacer que ciertos materiales emitan
hedor y comprometan su olor.

Este tipo de informacién es vital para disefiar una cadena de
suministro verdaderamente resistente y, una vez mas, contar
con un socio global de proteccién de carga con conocimientos
completos en estas areas es crucial para aquellas empresas
que deseen aprovechar los mercados globales emergentes

y desarrollar resistencia en el futuro.

* "Preparing the chemicals industry for ‘the day after’ the COVID-19 pandemic”
Strategy& PWC 24 de abril de 2020
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Qué nos puede ensenar el distanciamiento
social sobre el aumento de la eficiencia.

Un desafio importante al que se enfrentaron muchas empresas
durante el brote fue la necesidad de mantener a su personal
alejado de forma segura mientras realizaban sus funciones

y mantenian sus niveles de productividad. Esto fue dificil para
las personas cuyo trabajo era sobre todo fisico.

Las empresas que ya habian mejorado la resiliencia de su
negocio a través de la digitalizacion, la automatizacién y

el desarrollo de formas individuales de trabajo para impulsar
la eficiencia, comprobaron que obtuvieron una ventaja
operativa inmediata cuando estallé la crisis.

Entre las numerosas eficiencias que habiamos facilitado a
nuestros clientes se encontraban los sistemas de carga y las
soluciones de sujecion de cargas especialmente disefiados

para su aplicacion por parte de una sola persona. Esto aumenté
enormemente la flexibilidad de la cadena de suministro y ayudd
a reducir los costes de personal antes de la crisis, conduciendo
a su vez a que nuestros clientes pudieran adaptarse al
distanciamiento social en sus actividades de carga con unas
interrupciones absolutamente minimas cuando estallé la crisis.

También facilito las soluciones de descarga monooperador,
lo que redujo los costes y el riesgo en ambos extremos de
la cadena de suministro.

Desarrollar una cadena de suministro mas fuerte y resistente
es clave para aprovechar al maximo su recuperacion.

Este aprendizaje es una demostracion maravillosamente simple
de la importancia de invertir en la eficiencia operativa para
mejorar la resiliencia en su empresa. También refuerza la
importancia de implementar inversiones que mejoren la
eficiencia en toda su cadena de suministro global. Al trabajar
con una eficiencia 6ptima en tiempos “normales”, estara listo

para las adversidades cuando ocurran.
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Desarrollar una cadena de suministro mas
fuerte y resistente es clave para aprovechar
al maximo su recuperacion.

A regido da Asia e do Pacifico sobreviveu consideravelmente
La region de APAC ha sobrevivido a la crisis considerablemente
mejor que otras partes del mundo debido, en gran parte,

al hecho de que esos paises ya habian sufrido dos brotes de
coronavirus, SARS y MERS, en las Gltimas dos décadas. Hong
Kong demostré ser especialmente resistente, informando solo
siete muertes por COVID a fines de junio de 2020, y Corea del
Sur ha tenido menos de 1000 fallecimientos de una poblacion
de maés de 50 millones.

Incluso antes del brote de la COVID19, la produccién de China
representaba alrededor del 39 % del sector quimico mundial,
y se esperaba que aumentara a una tasa de crecimiento anual
compuesta (CAGR) de alrededor del 5 % hasta 2025, lo que
implicaba unas ventas totales de 4850 millones de délares.*

Este crecimiento se compara con un CAGR de
aproximadamente el 2,7 por ciento en Estados Unidos, un 1,3
por ciento en Alemania y menos del 1 por ciento en Japon,
durante el mismo periodo. Dada su resiliencia a la hora de
contener al virus y al hecho de que su industria quimica superd
a todas las demas en la recuperacion de la crisis financiera

de 2008, parece probable que los contrastes en las cifras de
las proyecciones de crecimiento sean alin mas marcados.

‘ ‘ Podemos pronosticar con seguridad

que habréd cambios considerables
en las rutas de la cadena de
suministro a medida que los
mercados se recuperen. , ,

La Unica amenaza para eso es la tendencia preexistente hacia
la desglobalizacion por parte de los gobiernos, que ven las
actividades de China como una amenaza. Nadie sabe si esta
tendencia continuaré o disminuird postCOVID.

Los bloqueos en la cadena de suministro durante la pandemia
indicaron la dependencia de los paises individuales de un
nimero muy pequefio de proveedores de varios de los
principales productos quimicos, lo que ha generado
preocupacién y podria provocar una reaccién violenta contra

la globalizacién. Sin embargo, la naturaleza global del virus nos
recuerda que es imposible desconectarse del resto del mundo
y que el proteccionismo hara subir los precios inevitablemente.
En consecuencia, la presién de las empresas para mantener

unos mercados libres globales integrados también es enorme.

* Ventas de la industria quimica global ajustadas a la inflacion “, IHS Markit,
17 de enero de 2019.
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Sea cual sea la direccion que adopten los mercados globales,
podemos pronosticar de manera fiable que habra cambios
considerables en las rutas de la cadena de suministro a medida
que los mercados se regeneren. La logistica es un aspecto
crucial de la industria quimica, con unas ubicaciones de
producciéon y consumo a menudo muy separadas. Por lo tanto,
una logistica altamente eficaz, competitiva y sostenible es

fundamental para el desarrollo futuro de la industria.

Al garantizar que su logistica sea agil, flexible y adaptable,
creard oportunidades para responder a los cambios del
mercado de una forma mas rapida y eficaz. Buscar el consejo
de un experto y las soluciones precisas necesarias para
proteger su carga en las lineas de suministro globales deben
formar una parte importante de su estrategia de resiliencia.

¢ Podria una crisis mundial ayudar a evitar otra?

La pandemia mundial ha tenido un efecto enorme en el medio
ambiente. Los canales de Venecia se han limpiado, hacia

una generacién que el Himalaya no se vefa de forma tan
despejada, y las emisiones han disminuido hasta en un 60 %.

Si bien estos cambios pueden ser de corta duracién hasta que
las economias y las empresas se recuperen, muchas personas
y grupos de campanas sugieren que esta desaceleracion es
una oportunidad Unica que aprovechar. Gobiernos de todo

el mundo buscan incorporar iniciativas ecoldgicas en los
paquetes de estimulo que estan implementando para
impulsar la recuperacion y evitar el riesgo de nuevas crisis.

‘ ‘ Hay innumerables ventajas
comerciales para que
las empresas quimicas

resilienteshagan frente a las
desafios medioambientales. , ,
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La industria quimica tiene un papel muy importante, no solo
a la hora de tomar medidas siendo uno de los mayores
emisores de gases de efecto invernadero, sino también
como proveedor de los materiales principales necesarios
para abordar el cambio climatico. Los productos quimicos
son el centro de la fabricacién de paneles solares y pueden
ayudar en el desarrollo de palas més largas y dindmicas para
turbinas edlicas. Los productos quimicos también tienen

un papel importante en los vehiculos de transporte ligero,
haciéndolos mas eficientes energéticamente. Un estudio
del Foro Internacional de Transporte estimé que reducir

el peso medio de los automoéviles de pasajeros de 1380 kg
actualmente a 1000 kg de aqui a 2050 podria reducir las
emisiones en un 40 %.

Nuevamente, las ventajas comerciales para que las

empresas quimicas resilientes se enfrenten a los desafios
medioambientales son generalizadas y de gran alcance.

La explotacion de estas oportunidades dependera de su
capacidad para transportar los productos quimicos al lugar
correcto de forma répida y segura, y garantizar la seguridad
de estos nuevos elementos de su cadena de suministro deberia
ser una parte importante de su estrategia de resiliencia. Una
carga dafiada y en mal estado es un desperdicio de recursos
enormemente significativo, y en este tema la industria quimica
es particularmente vulnerable a fallos, ya que los derrames
pueden provocar incendios e incidentes de contaminacion.
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Invertir en la resiliencia de la
cadena de suministro no es
un gasto, es una necesidad.

El profesor Dennis Snower, economista de renombre de la
Escuela de Gobernanza Hertie en Berlin, sugiere que, en el
mundo postCOVID, las empresas deberian preocuparse menos
por la eficiencia y la reducciéon de costes y més por aumentar
la seguridad de sus cadenas de suministro. Como empresa
que ha dedicado su existencia a disefiar soluciones mas sélidas
para hacer que las operaciones de la cadena de suministro
global sean mas seguras y eficientes, estamos en una posicién
Unica para ayudarle a lograr esa resiliencia de varias maneras.

e Disefiamos soluciones innovadoras de proteccion de cargas
disefiadas para proteger cualquier tipo de carga en cualquier
modalidad y en todo el mundo.

* Todos estos se pueden adaptar para que coincidan con tipos
especificos de carga y embalaje.

Nuestros sistemas de correas y bolsas de estiba se han
disefiado para que su aplicacion sea mas sencilla y rapida,
ahorrando tiempo y mano de obra, a la vez que aportan
una resistencia y seguridad incomparables.

Como Unico especialista en proteccién de cargas
verdaderamente global del mundo, estamos en una posiciéon
Unica para ayudarle en su implementacién de nuevas rutas
de la cadena de suministro.

Nuestras soluciones de proteccién de cargas cumplen con el
cédigo CTU y han obtenido la aprobacion de los principales
reguladores y aseguradores del mundo, como Germanischer
Lloyd, la OMI, Mariterm AB, Eurosafe y la Asociacién de
Ferrocarriles Americanos (AAR).

Nuestras soluciones de control de humedad lideres en
el mercado ofrecen los niveles de absorcién més eficaces
disponibles en la actualidad.
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Sin embargo, si se tiene en cuenta la ventaja competitiva, el aumento de la
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inicial. Sume a eso la capacidad adicional de toma de decisiones y la agilidad,  peaxico
y la resiliencia resultante y la rentabilidad que observara a largo plazo son
potencialmente enormes. Cordstrap Espafia SLU

Avda. Francesc Macia, n° 60, 13-32
08206 Sabadell (Barcelona)

Para analizar como podemos ofrecer una mayor resistencia a su cadena de e
spafia

suministro y aportar la confianza y la agilidad que su empresa necesita para
prosperar en el mundo postCOVID, péngase en contacto.
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